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Менеджер отдела качества

Тюмень, Россия

Зарплата, руб. от 15000

Полный рабочий день Постоянная

Условия

официальное трудоустройство, соцпакет, возможность карьерного роста, обучение

Требования

- Высшее образование (предпочтение «связи с общественностью», PR);

- Четкая и грамотная речь;

- Приятный, располагающий к общению голос;

- Приветствуются навыки по разрешению конфликтных ситуаций, аналитические навыки;

- Коммуникабельность, стрессоустойчивость, доброжелательность, неконфликтность, ответственность

- Владение ПК на уровне уверенного пользователя

Обязанности

- Телефонное консультирование клиентов по услугам компании;

- Прием и рассмотрение претензий клиентов, связанных с неудовлетворительным обслуживанием

- Формирование еженедельного отчета

Резюме отправлять на эл. почту everest@taxinonstop

  

 Цена: Договорная  Тип объявления:

Услуги, предлагаю

 Торг: --

Барашкова Анна 89129962097
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