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BHeapeHue u HacTpoika CRM Bitrix24 n amoCRM

BEHEQPEHHWME CHM

TromMeHb, Poccus

Bam Hy>xHO BHeapuTb CRM, ecnu Bbl X0TUTE, YTOObI:

X Bce 3aaBKM OT BaLUMX KIMEHTOB Obl/IM B3SITbl B pab0Ty MeHeXepamu;

X Bbl TOYHO 3HANW, Kakasa pekfiama NpUMHOCUT 3asiBKU U NPOAAXH;

N MeHemxepbl He 3a6blBanu NO3BOHUTb KIMEHTaAM B HY)XHOe BpeMmsi;

¥ Ha KOHTpOsb Npofa)k 1 MeHe)XepoB Yy Bac yX0An0 MeHbLle 15 MUHYT;

N Bawm MeHemKepbl M36aBUIUCb OT PYTUHbI U 3aHUMaNUCb NPoAaXKamu;

B CHU3WNTb TEKYUKY M XXanobbl MEHEAXKEPOB;

X PykoBoauTenb Npofaxk 3aHMMasncs pa3BmMTueM, a He onepaloHKOW;

X Bbl HalwM y3KMe MecTa B NpoLiecce Npojax u yépanu ux;

¥ Bbl ynpaBnsanu npogaxamu Ha Ludpax, a He MHTyuuuu;

N BusHec He 3aBMCEN OT HACTPOEHUSI MeHeXKEPORB U 6bl1 CTabUNbHbIM;

X Bbl yBenuuuan npofaxm CyLLeCcTBYHOLWUM KIIMEHTaM;

B Bcs MHpopMauusi n KOHTaKTbl KIIMEHTOB 6blfia y 6U3Heca, a He MeHeXepa;

X Bbl TOYHO 3HANN KaKUX MEHELYKEPOB HYXXHO HarpaxxgaTb Uan CTUMYNMpoBaThb.

Kakue MMeHHO aTanbl 3aTparveaeT BHegpeHne CRM?

1. 9Tan nonyyeHus 3asiBOK U co3aaHus caenku. MoaKnoYnM Balm MCTOYHUKM 3asiBOK U MecceHaxkepbl K CRM-cucTteme, 4toobbl
3asBKU 1 coobLleHMs He Tepsinnck, 1 no BCEM cpa3sy cospaBanuch cienku u nepegaBanuch B paboTy MeHeakepam.

2. 9Tan yCTaHOBEHMSA KOHTaKTa 1 BbiAB/IEHNst NOTpebHOCTU. Caenaem Tak, YTobbl Mocse 3asBKW, MeHea)Kep aBTOMaTUYECKN B
TeyeHue 7 CeKyH[ 3BOHWUI KITMEHTY, MPU 3TOM KSIMEHT Hayan nosiyyaTb NPOrpeBatoLLyto PaccbliKy.

3. 9Tan po3BoHa. [JoBONbHO YacTo 6bIBAET YTO K/IMEHT Cpasy He OTBEYaeT Ha 3BOHOK MeHexepa, Caenaem Tak, YTobbl KON-BO
NOTEPSAHHbIX KNTNEHTOB N3-3a HeL03BOHA CHU3WOCh B 2 pasa.

4. OTan npeseHTauuu npoaykTa. CosgaamMm aBToMaTUYecKue nporpesaroLme pacCcbiyiku 1 HaNOMUHaHMA O Ha3Ha4YeHHOM BpeMeHU
npoBefeHnA NpeseHTaLnn, YTo NOBbICUT KOHBEPCUIO B MPOBEAEHHYIO Npe3eHTauuio.

5. 9Tan oTpaboTKM BO3paXKeHWI 1 3aBepPLLEHNS cAeNKU. HacTponM aBTopaccbiiky Asi 06paboTKun BO3paXKeHU U fJoxXumMatowme
KNMeHTa Ha cAenKy, ynbTpa LeneByro peknamy A8 HanOMUHaHUS KNMEHTY O BalleM NpeasioXXeHuu.

HacTpouM HenccakaeMbix 2 UICTOYHMKA BalUUX Npojax:

1. NoBTOpPHbIE NPOAAXM CYLLECTBYHOLMM KNMeHTaM. Co3gaanmM cucTemy, Kotopasi 6yaeT Han

LleHa: 15 000 py6. Tun o6baABNEHUS: Topr: HeymecTeH
Ycnyruy, npegnarato
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